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CAIRE ethischer Verhaltenskodex

» Vorwort des CEO

Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von CAIRE,

es hat fir uns oberste Prioritit, eine CAIRE-Kultur aufzubauen und zu
fordern, die zu ethischem und respektvollem Verhalten untereinander
sowie gegeniiber unseren Kunden und den Patienten, denen wir dienen,
fihrt.

Die CAIRE-Werte sind Sicherheit, Integritit, Kundenorientiertheit,
Whunscharbeitgeber und aktives Streben nach profitablem Wachstum.

Uns an den CAIRE-Werten zu orientieren hilft uns dabei, einen Ruf als
Unternehmen aufzubauen, mit dem andere eine Geschéaftsbeziehung
eingehen mochten und fiir das man téitig sein mochte.

Dieser Kodex fiir ethisches Geschaftsgebaren fordert die Werte von
CAIRE - und insbesondere unseren Wert der Integritdt. Seine Aufgabe
besteht darin, Thnen bei anspruchsvollen Problemen behilflich zu sein,
denen wir alle in unserem Tagesgeschaft begegnen.

Die Standards des Kodex finden fiir die meisten Situationen
Anwendung, mit denen Sie zu tun haben werden. Wenn der Kodex
nicht direkt anwendbar ist, verlassen wir uns darauf, dass Sie ethisch
korrekte Entscheidungen treffen. Wann immer Sie nicht sicher sind, wie
Sie die Standards dieses Kodex anzuwenden haben, mochten wir Sie
bitten, sich an Ihren Vorgesetzten oder eine andere Fiihrungskraft zu
wenden, um Orientierungshilfe zu erhalten.

Es ist Ihre Pflicht, diese Standards zu verstehen. Sie sind ferner
verpflichtet, jede Situation zu melden, in der ein anderer Mitarbeiter die
Standards nicht befolgt hat.

Ich erwarte von allen Mitarbeitern, die Standards des Kodex in die
Praxis umzusetzen. Ich kann Ihnen versichern, dass die
Geschiftsleitung und ich selbst den Kodex auch einhalten.

Earl Lawson
Chief Executive Officer
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» Mission und Vision von
CAIRE

» Unsere Mission besteht darin,
unseren Kunden dabei behilflich
zu sein, mithilfe bahnbrechender
Produkte und Dienstleistungen
auf dem Feld der
Sauerstofftherapie ein gesunderes
und produktiveres Leben zu

fiihren.

» Wir teilen die Mission von NGK
Spark Plug Co., mit Integritdt zu
arbeiten, Produkte von hochster
Qualitdt herzustellen und durch
unser Sauerstoffgeschdft einen
Beitrag zur Gesellschaft zu
leisten.
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» CAIRE-Werte

» Sicherheit

Was nicht auf sichere Weise getan werden kann, darf nicht getan werden.

Eine Aufgabe ist nur dann gut erledigt, wenn sie auf sichere Weise erledigt
worden ist. Die meisten Unfélle und Verletzungen sind vermeidbar — kein
Geschiftsziel ist so wichtig, dass es auf Kosten von Sicherheit verfolgt werden
darf.

» Integritdt

Bei allen geschiftlichen Transaktionen ehrlich, vertrauenswiirdig und fair sein.

Wir befolgen alle anwendbaren Gesetze und Vorschriften, die fiir unsere
Geschiftstatigkeit in aller Welt mafigeblich sind, und gehen
Geschaftsbeziehungen nur mit Personen ein, die unser Engagement fiir Integritat
teilen.

» Kundenorientiertheit

Kunden sind das Fundament unserer Existenz — wir haben es uns zum Ziel gesetzt,
die Erwartungen und Wiinsche unserer Kunden zu erfiillen.

Wir unterstiitzen unsere Kunden am besten, wenn wir ihre Bediirfnisse verstehen
und Innovation in jedem Bereich unserer Geschaftstatigkeit vorantreiben.

» Wunscharbeitgeber

Anspruchsvolle, bereichernde und individuelle Wachstumschancen.

Unsere Mitarbeiter sind unsere wertvollste Ressource — unser Erfolg hdngt von
Ihnen ab. Es ist CAIREs Ziel, jedem Mitarbeiter anspruchsvolle und bereichernde
Erfahrungen zu bieten, die personliches und berufliches Wachstum ermdoglichen.

» Aktives Streben nach profitablem Wachstum

Alle geeigneten Strategien zur Wertsteigerung verfolgen, sich nicht fiir wertbasierte
Preise entschuldigen.
Wir entwerfen und liefern qualitativ hochwertige Produkte von haufig schwer zu

bestimmendem Wert, die fiir die Geschaftstatigkeit unserer Kunden jedoch von
grofler Bedeutung sind.
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» Einfuhrung

Unsere Werte und der Kodex

Der ethische Verhaltenskodex von CAIRE (,,Kodex“) handelt von Inspiration und Erwartungen. Er
handelt davon, bei allem was wir tun so inspiriert zu sein, dass wir diesen Enthusiasmus unseren
Kunden und all den Menschen vermitteln, mit denen wir geschaftlichen Umgang haben, die den
enormen Wert erkennen, eine Verbindung mit uns eingegangen zu sein. Der Kodex spiegelt aufierdem
unsere gegenseitigen Erwartungen wider, bei unseren geschéftlichen Tatigkeiten im Interesse unserer
Kollegen, unserer Geschéftspartner und unserer Geschiéftsleitung stets integer zu handeln.

Wer hat den Kodex zu befolgen?

e Alle Vorstandsmitglieder, Fithrungskréafte und Mitarbeiter (im gesamten Kodex
zusammengefasst als ,,Mitarbeiter bezeichnet) von CAIRE Inc. oder seinen
Tochtergesellschaften und beherrschten Konzerngesellschaften in aller Welt (im gesamten
Kodex zusammengefasst als ,, CAIRE“ oder ,,Unternehmen* bezeichnet)

e Alle Mitarbeiter, die mit Dritten wie etwa Lieferanten, Handelsvertretern, Vertriebshindlern
und unabhédngigen Auftragnehmern zusammenarbeiten, mussen diesen Parteien
vorschreiben, sich zur Befolgung fiir sie mafigeblicher Bereiche des Kodex zu verpflichten,
und ithnen Informationen und Aufklarungsmaterial zu Anforderungen zur Verfiigung
stellen.

Unsere Verantwortlichkeiten verstehen

Jeder von uns hat den Kodex zu lesen und zu verstehen und seine Standards in unserem Tagesgeschaft
einzuhalten. Allerdings haben wir alle den Kodex als Mindeststandard fiir Verhalten zu betrachten, da
von uns tiberdies erwartet wird, alle Gesetze, Regeln, behordlichen Anordnungen und Vorschriften (i)
der Vereinigten Staaten, dem Standort der Unternehmenszentrale von CAIRE, (ii) von Japan, dem
Standort der Unternehmenszentrale von NGK Spark Plug Co., und (iii) aller Lander, in denen wir
geschéftlich tatig sind, zu befolgen. Dariiber hinaus sind wir als Hersteller von Medizinprodukten
verpflichtet, alle Vorschriften der US-amerikanischen Arzneimittelzulassungsbehdrde (Food and Drug
Administration, ,FDA"), die europdischen Vorschriften fiir Medizinprodukte (Medical Device
Regulations, ,,MDR*) sowie Gesetze zu befolgen, die die Zulassung unserer Produkte in aller Welt
regeln. Wenn die Befolgung des Kodex je im Widerspruch zu geltendem Recht stehen sollte, miissen Sie
geltendes Recht befolgen.
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Der Kodex ist auch dazu gedacht, andere mafigebliche CAIRE-

Richtlinien zu ergdnzen, nicht aber zu ersetzen, von denen m
einige hierin angesprochen werden. Sie haben alle CAIRE- CAIRE-Richtlinien, die sich
Richtlinien, die fiir Ihre Rolle und Tétigkeiten im Unternehmen

’ ) o auf verschiedene Aspekte der
relevant sind, durchzugehen und sich mit ithnen vertraut zu

Bestimmungen des Kodex

machen. beziehen oder diese
Wenn Sie potenzielles Fehlverhalten beobachten oder auch nur regulieren, finden Sie im
davon horen, miissen Sie dies Threm Vorgesetzten oder einem Abschnitt Ethik und
anderen Ansprechpartner melden. Dariiber hinaus haben wir Compliance auf CAIREs
stets Hilfe einzuholen, wenn wir nicht sicher sind, welche SharePoint.

Entscheidung den Standards des Kodex am besten entspricht.

Fiihrungskrdfte haben sich zu darum zu bemiihen, tiber detaillierte Kenntnisse des Kodex sowie
relevanter Gesetze und Vorschriften zu verfiigen, um als niitzliche Quellen der Orientierungshilfe fiir
Mitarbeiter dienen zu kénnen, die ihnen unterstellt sind. Besonders wichtig ist, dass Vorgesetzte und
Fihrungskréfte mit gutem Beispiel fiir verantwortungsvolles Handeln vorangehen, indem sie integer
handeln und die Grundsétze des Kodex an jedem einzelnen Tag vorleben.

Ihr Vorgesetzter, Standortleiter, die Personalabteilung oder Rechtsbeistinde kdnnen Thnen bei der
Anwendung dieses Kodex auf eine bestimmte Situation (z. B. beabsichtigte Transaktionen oder
Geschaftsabschliisse) Hilfestellung geben, Fragen zum Kodex und seinen spezifischen Bestimmungen
beantworten oder Anfragen an zustindige Ansprechpartner innerhalb von CAIRE weiterleiten. Hilfe-
Ressourcen sind im Abschnitt ,,Ressourcen fiir Ratschldge und Meldung von Bedenken oder
Fehlverhalten“ dieses Kodex aufgefiihrt.

Compliance-Zertifizierung

Wahrend des Onboardings neuer Mitarbeiter oder auf Ersuchen der Rechtsabteilung von CAIRE muss
jeder Mitarbeiter den Erhalt und das Verstindnis der Anforderungen des Kodex bestdtigen. Dariiber
hinaus miissen alle Vorstandsmitglieder, Flihrungskréfte und anderen Mitarbeiter in Fithrungs- oder
Aufsichtspositionen sowie ausgewahlte weitere Mitarbeiter in regelméfigen Abstinden eine
Compliance-Zertifizierung einreichen, soweit dies von CAIREs Rechtsabteilung verlangt wird.
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» Integritat gegenuber
unseren
Arbeitskollegen

Im Hinblick auf seinen Grundwert, in unseren Gemeinden der Wunscharbeitgeber zu
sein, hat sich CAIRE dazu verpflichtet, ein produktives und sicheres Arbeitsumfeld zu
schaffen. Dieses Umfeld belohnt uns im Wege der Forderung und Unterstiitzung
unseres personlichen und beruflichen Wachstums. Wir demonstrieren einander
Integritat, da uns Verantwortungsbewusstsein, Ehrlichkeit, Vertrauen, Respekt und
Fairness gemeinsam sind.

Hinweis >

Gesetze, Vorschriften und
lokale Gepflogenheiten in
Zusammenhang mit der
Tdtigkeit eines
Unternehmens variieren von
Land zu Land. Dies gilt
insbesondere fiir die
Beziehung zu Mitarbeitern.
Wichtig ist zu verstehen, wie
CAIREs Standards auf
lokale
Beschiftigungsthemen
anzuwenden sind, und in
Fdllen von Unsicherheit Rat
einzuholen.

Sicherheit am Arbeitsplatz

Bei CAIRE opfern wir niemals Sicherheit gleich aus welchem Grund,
einer unserer Werte lautet: ,,Was nicht auf sichere Weise getan werden
kann, darf nicht getan werden“. Jeder von uns ist gegeniiber unseren
Kunden, Kollegen und uns selbst dafiir verantwortlich, bei allem, was
wir tun, auf sichere Weise vorzugehen. Wir verlassen uns gegenseitig
darauf, in Befolgung unserer Richtlinie zu Sicherheit am Arbeitsplatz
ein sicheres Umfeld aufrechtzuerhalten. CAIRE verbietet gewalttitiges
Vorgehen jeglicher Art. Auerdem duldet das Unternehmen niemand
auf dem Firmengeldnde, dessen Zustand aufgrund des Genusses von
Alkohol oder Drogen beeintrachtigt ist.

Respekt und faire Behandlung

CAIRE verlasst sich darauf, dass wir unsere Arbeitskollegen stets mit
Respekt behandeln. Im Einklang mit den Prinzipien des Respekts und
der Fairness hat sich CAIRE dazu verpflichtet, Rekrutierungen,
Einstellungen, Schulungen und Beforderungen auf der Grundlage der
Qualifikationen einer Person und der Bediirfnisse des Unternehmens
vorzunehmen, was flir Vielfalt sorgt und einen integrativen Arbeitsplatz
erzeugt. Beschéftigungsentscheidungen diirfen nicht auf den
Eigenschaften einer Person basieren, deren Beriicksichtigung unzuldssig
oder rechtswidrig ist. CAIRE verbietet Diskriminierung am Arbeitsplatz

aufgrund der personlichen Eigenschaften einer Person, wie z. B. ethnische Herkunft, Alter, Geschlecht

oder sexuelle Orientierung.
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CAIRE duldet keine Form von respektlosem Verhalten, wie insbesondere Beldstigung von

Arbeitskollegen. Ein derartiges Verhalten kann aus abfilligen Bemerkungen, unerwiinschten sexuellen

Anndherungen, der Schaffung einer feindseligen Arbeitsumgebung oder dem Angebot beruflicher

Vorteile als Gegenleistung fiir sexuelle Gefalligkeiten bestehen.

Personenbezogene Daten

Das Unternehmen respektiert unsere Privatsphdre und arbeitet
hart daran, den Schutz unserer personenbezogenen Daten zu
gewdhrleisten. Personenbezogene Daten umfassen alle
Informationen, die verwendet werden kénnen, um eine
natiirliche Person direkt oder indirekt zu identifizieren, wie zum
Beispiel Name, Adresse und Telefonnummern, aber auch
Gehaltsinformationen, IP-Adressen, Identifikationsnummern
und selbst physische und elektronische Adressen wie etwa E-
Mail-Adressen, und zwar sowohl private als auch geschaftliche.
Das Unternehmen verarbeitet personenbezogene Daten auf
sichere und gefahrlose Weise, wie in CAIREs
Datenschutzrichtlinie niher erldutert wird, und erwartet von
uns allen, in Bezug auf personenbezogene Daten zu anderen
Mitarbeitern und/oder Dritten Gleiches zu tun. Dies hat zur
Folge, dass personenbezogene Daten nur dann weitergegeben
oder veroffentlicht werden diirfen, wenn dafiir eine
Rechtsgrundlage und Begriindung existieren. CAIRE befolgt
detaillierte Verfahren nach den Vorgaben mafigeblicher
Datenschutzgesetze, die festlegen, wie das Unternehmen
bestimmte Informationen weitergeben oder die Informationen
von einem Land in ein anderes iibermitteln kann. Um das
Datenschutzbewusstsein unserer Mitarbeiter zu fordern,
schreiben wir unserer Belegschaft von Zeit zu Zeit vor, an
Datenschutzschulungen teilzunehmen. Einzelheiten finden Sie

Die Europdische Union und
ihre Mitgliedsstaaten haben
in diesem Bereich besonders
strenge Rechtsvorschriften
und Verfahren eingefiihrt.
Seit Mai 2018 ist die
Datenschutz-
Grundverordnung
(DSGVO) in Kraft, die
CAIRE verpflichtet, noch
Strengere
Datenschutzstandards
einzuhalten. Wenden Sie
sich an Thren Vorgesetzten
oder den Leiter der IT-
Abteilung, wenn Sie Fragen
zum Umgang mit
personenbezogenen Daten
oder Bedenken hinsichtlich
deren Ubermittlung oder
Speicherung haben.

in CAIREs Datenschutzrichtlinie; wenn Sie Fragen haben, kénnen Sie sich an den Leiter der IT-

Abteilung von CAIRE wenden.

Datenschutzverletzungen und Vorfallsreaktion

Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) verhdngt hohe Buf3gelder und sieht Schadenersatz im
Fall von Sicherheitsverstofen vor, die zu einer versehentlichen oder unbefugten Offenlegung, zu einem
Verlust und/oder zu einer Ubermittlung personenbezogener Daten fithren. Auch wenn CAIRE
technische und organisatorische Mafinahmen ergriffen hat, um Datenschutzverletzungen zu verhindern,
kann es dennoch zu Vorfillen kommen. Das bedeutet, dass alle Mitarbeiter bestimmte Regeln einhalten
miissen, um die Risiken aufgrund von Sicherheitsverstofien abzumildern.

Dariiber hinaus schreibt die DSGVO vor, dass Sicherheitsverstofle unverziiglich bzw. spatestens 72
Stunden nach Kenntnisnahme vom jeweiligen Verstof} der zustdndigen Aufsichtsbehdrde gemeldet
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werden miissen. Aus diesem Grund muss jeder Verstof oder diesbeziigliche Verdacht sofort dem Leiter
der IT-Abteilung von CAIRE gemeldet werden.
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» Integritat gegenuber
unseren Geschaftspartnern

CAIRE geniefst das Vertrauen seiner Kunden, Lieferanten und Vertreter, weil wir
integer handeln. Unser Ruf fiir Design und Herstellung qualitativ hochwertiger
Produkte und Systeme, die auf Kundenbedtirfnisse zugeschnitten sind, wird durch
ehrliches Verhalten gendhrt, das sich am Kodex orientiert.

Wir streben danach, unsere Geschdfistdtigkeit kontinuierlich auf faire und ethisch
einwandfreie Art auszutiben. Und wir bemiihen uns sicherzustellen, dass unsere
Geschdftspartner unsere Verpflichtung teilen, integer zu handeln und offene und
vertrauensvolle Beziehungen zu pflegen, die keinen Raum fiir Korruption oder
anderes Fehlverhalten lassen.

Fairer Wettbewerb

Wir engagieren uns fiir energischen und fairen Wettbewerb. Wir 4 Beispiele
bekennen uns ferner zu unserem Wert, Kundenerwartungen und -
wiinsche zu erfiillen — und dabei stets auf faire Weise zu agieren.
Bestimmte Arten von Interaktionen zwischen dem Unternehmen und
unseren Lieferanten, Kunden und Wettbewerbern sind nicht zuldssig.
Zum Beispiel verbieten Gesetze und Unternehmensrichtlinien:

P Festgelegte Arten des Zusammenwirkens zwischen
Wettbewerbern, wie z. B. Austausch von Preisen oder

strategischen Informationen oder Vereinbarungen zur Zu potenziell unlauteren
Aufteilung von Kundengruppen, Mérkten oder Gebieten und Wettbewerbspraktiken zihlen:
> Vereinbarungen mit Kunden oder Lieferanten, die den - Zusammenwirken zwischen
Wettbewerb unfair einschrinken, wie z. B. von Kunden Wettbewerbern hinsichtlich
unrechtméfigerweise zu verlangen, ein bestimmtes Produkt zu Preisen oder
kaufen, um ein nicht damit zusammenhédngendes Produkt oder Vermarktungsbedingungen,
eine Dienstleistung erwerben zu kénnen. —  unfaire Nutzung von
Wir miissen Interaktionen mit Wettbewerbern vermeiden, die als Marktposztzone;‘a, )
Absprache oder Manipulation von Preisen interpretiert werden konnten. Zusammenarbeit mit
Zum Beispiel ist besondere Sensibilitdt im Hinblick auf den potenziellen Kuﬁnden, i )
Wiederverkaufspreise

Anschein unzulédssigen Zusammenwirkens bei unserer Teilnahme an
Branchenkonferenzen, Treffen von Branchenverbanden und
Fachmessen sowie bei unserer Kommunikation mit Wettbewerbern
geboten.

festzulegen, und
—  Verdringungspreise (in
bestimmten Situationen)

11
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In den Landern, in denen wir geschéftlich titig sind, kdnnen Gesetze gegen unlauteren Wettbewerb sehr
kompliziert sein. Wir sollten uns von einem Mitglied unserer Rechtsabteilung beraten lassen, wenn wir
Fragen zu bestimmten Wettbewerbsthemen haben.

Wir setzen nur ethisch einwandfreie und rechtmafiige Mittel ein, um Marketing- und
Geschiftsinformationen in Zusammenhang mit unseren Wettbewerbern einzuholen. Zu den am besten
geeigneten Quellen fiir derartige Informationen gehoren 6ffentliche Informationen [Hinweis: Fiir den
Erhalt dieser Informationen Zahlungen zu leisten, sei es an einen Mitarbeiter eines Wettbewerbers oder
an einen Dritten, kann gegen CAIREs Unternehmensrichtlinie zur Bekampfung von Bestechung oder
CAIREs Vorschriften in Bezug auf die korrekte Fiihrung von Aufzeichnungen verstofen, je nachdem,
wie die betreffenden Zahlungen bearbeitet oder aufgezeichnet werden]. Wenn Sie Fragen oder Bedenken
zu diesem Thema haben, sollten Sie sich an ein Mitglied der Rechtsabteilung wenden.

Korruptionsbekampfung

Bestechung und andere Arten von Korruption verstoflen gegen CAIREs Verpflichtung zu fairem
Handeln, weshalb wir jede Beteiligung an allen derartigen Vorgehensweisen ablehnen. Korruption ist auf
der ganzen Welt generell verboten. Wir miissen als Mitarbeiter und als Unternehmen mit
schwerwiegenden Sanktionen fiir Verstofle rechnen, die sowohl zivil- als auch strafrechtliche Sanktionen
fir CAIRE selbst und die beteiligten Mitarbeiter einschliefRen kdnnen. Es liegt in der Verantwortung aller
CAIRE-Mitarbeiter, CAIREs Unternehmensrichtlinie zur Bekimpfung von Bestechung gut zu kennen
und zu befolgen.

Gesetz zur Bekampfung der Bestechung auslindischer Amtstrager (Foreign Corrupt
Practices Act, FCPA)

12
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Als in den USA niedergelassenes Unternehmen unterliegt CAIRE dem US-amerikanischen Gesetz zur
Bekdmpfung der Bestechung auslandischer Amtstrager (Foreign Corrupt Practices Act, FCPA), einem

US-amerikanischen Gesetz, nach dem es rechtswidrig ist, wenn
Unternehmen Auftrdge gewinnen, aufrechterhalten oder weiterleiten,
indem Zahlungen an nicht US-amerikanische Regierungsangestellte,
politische Parteien oder deren Funktionére einschlieflich
Mitarbeitern staatseigener oder staatlich kontrollierter Unternehmen
angeboten, geleistet oder genehmigt werden. Auch japanisches Recht
schreibt den ausldndischen Tochtergesellschaften von NGK Spark
Plug Co., wie etwa CAIRE, bestimmte Anforderungen an die
Fihrung von Unterlagen vor, auf die im Abschnitt ,, Integritét
gegeniiber unserer Muttergesellschaft und ihren Investoren‘ des
Kodex Bezug genommen wird.

Nach CAIREs Unternehmensrichtlinie zur Bekimpfung von
Bestechung sind die Vorschriften und Verbote des FCPA fiir CAIRE
und alle seine Mitarbeiter sowie fiir bestimmte Dritte verbindlich, die
von CAIRE beauftragt worden sind oder im Auftrag von CAIRE
tatig sind.

Bestechung

Auch wenn der Fokus des FCPA generell auf unzuldssige Zahlungen
an Amtstrager gerichtet ist, schlief3t CAIREs Ablehnung von
Korruption Bestechung ein, ohne dass es darauf ankommt, wer
Empfanger des Bestechungsgeldes ist. Bestechung kann in jeder
beliebigen Form erfolgen, wie etwa in Form von Geld,
Dienstleistungen oder aufwandigen Geschenken. Wir miissen
wachsam sein, um jede Art von Vereinbarungen zu vermeiden, die zu
Bestechung fiithren kénnten, wie insbesondere in Landern, in denen
Korruption ein hdufigeres Phdnomen ist.

Anfragen nach Bestechungsgeldern konnen explizit oder getarnt sein
und Vertriebshandler, Vertreter oder andere Dritte betreffen.

4 Beispiel

Wenn Sie aufgefordert
werden, eine Zahlung an
einen Handelsvertreter,
Vertriebshdndler oder
anderen Dritten zu leisten
oder zu genehmigen, der
CAIRE vor einer staatlichen
Stelle oder einem
staatseigenen Unternehmen
(State-Owned Enterprise,
SOE) vertritt, wenden Sie
sich an ein Mitglied der
Rechtsabteilung oder die
Ethik-Hotline von CAIRE,
wenn Sie den Verdacht
haben, dass Teile der Mittel
zur Bezahlung eines
Beamten verwendet werden
konnen.

Besonders wichtig ist, dass wir bei der Auswahl und Uberwachung von Vertretern, Vertriebshandlern
und anderen Dritten, die im Auftrag von CAIRE handeln konnen, Sorgfalt walten lassen, um die
Moglichkeit, dass sie unzuldssige Zahlung leisten, die CAIRE zugeschrieben werden kdnnten, auf ein

Minimum zu reduzieren.
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Geschenke und Bewirtung

Beispiel »

CAIRE kauft und verkauft auf der Grundlage von Faktoren wie
insbesondere Qualitdt, Zuverldssigkeit und Preis. Wir handeln bei unseren
geschaftlichen Transaktionen mit Integritdt und Transparenz. Alle
Geschenke und Bewirtungen einschlieflich Mahlzeiten oder Ausfliigen
mit Kunden oder anderen Geschéftspartnern miissen unabhingig davon,
ob wir sie anbieten oder annehmen, bescheiden und von angemessenem
Wert sein und diirfen nicht die Absicht verfolgen, einen Verkauf oder Kauf
In Teilen Asiens ist es zu beeinflussen.

Tradition, in

i ] Ausgaben flir Geschenke und Bewirtungen miissen den Anforderungen
Geschaﬁ séezzehungen aller mafigeblichen CAIRE-Richtlinien wie z. B. der Richtlinie fiir Reisen
regelmafig Gesche@/ee und Bewirtung (Travel and Entertainment, T&E), der globalen Richtlinie
auszutauscﬁgn. WW hgben fiir Geschaftsreisen und allen lander- oder regionalspezifischen Richtlinien
ngs “ ber;zluﬁen, ortliche oder Vorgaben entsprechen. Geschenke an Gesundheitsdienstleister sind
rej;lj gﬁjfenezzz(ng;eichzez’ng streng verboten. Die Rechtsabteilung ist fiir die Vorabgenehmigung von
die Befolgung von CAIREs Geschenken im Wert von mehr als. .25‘0 USD Ver?nt?vortllch, rplt
Ausnahme angemessener und ortsiiblicher geschéftlicher Bewirtung und
Geschaftsessen. Wenn wir Geschenke im Wert von mehr als 250 USD
erhalten, die wir nicht hoflich ablehnen oder zuriickgeben kdnnen, haben
wir uns an ein Mitglied der Rechtsabteilung zu wenden, um beraten zu
werden. Abgesehen von einem Verstof} gegen den Kodex kénnen
bestimmte Ausgaben fiir Geschenke oder Bewirtung auch gegen das FCPA und die
Unternehmensrichtlinie zur Bekimpfung von Bestechung verstofien.

Richtlinien als unsere
vorrangige Verpflichtung zu
gewdhrleisten.

In Ergédnzung zu lokalen Unternehmensrichtlinien und Vorgaben kénnen in jedem Land, in dem CAIRE
geschéftlich tatig ist, lokale Gepflogenheiten in Zusammenhang mit dem Austausch von Geschenken
und Bewirtung existieren. Mitarbeiter, die Fragen zur Angemessenheit solcher lokalen Gepflogenheiten
haben, sollten sich an ihre Geschéftseinheit, ihren Vorgesetzten oder ein Mitglied der Rechtsabteilung
wenden, um Orientierungshilfe zu erhalten.

Zusammenarbeit mit Anbietern von Gesundheitsversorgung und langlebigen
medizinischen Gerdten

Wir unterliegen einer erh6hten Verpflichtung im Hinblick auf Vertrauenswirdigkeit und Integritdt, wenn
wir mit unserem Netzwerk von Kunden und Geschéftspartnern interagieren, die lebenswichtige
Gesundheitsversorgungsleistungen und medizinische Gerite fiir Patienten liefern. Einzelheiten zu diesen
zusétzlichen Verpflichtungen sind im Verhaltenskodex fiir Interaktionen mit
Gesundheitsdienstleistern von CAIRE dargelegt, der Leitlinien zu wichtigen Geschaftsgrundsatzen und
ethische Standards enthalt. Dieser ergdnzende Verhaltenskodex enthdlt Grundsétze in Zusammenhang
mit mafigeblichen Gesetzen und Vorschriften, einschliefdlich unter anderem der US-amerikanischen
Gesetze Physician Payment Sunshine Act, Anti-Kickback Statute und der False Claims Act. Mitarbeiter, die mit
Anbietern von Gesundheitsversorgung und langlebigen medizinischen Geradten interagieren, sollten die
Rechtsabteilung um Rat fragen.
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Zusammenarbeit mit Regierungen und staatseigenen Unternehmen (State-Owned

Entities, SOEs)

US-amerikanische Gesetze
und -Vorschriften
beschrinken den Export
bestimmter Produkte,
Dienstleistungen,
technischer Daten und
Software in andere Lander
sowie den Re-Export solcher
Artikel von einem Nicht-
US-Bestimmungsort zu
einem anderen. US-
Exportgesetze verbieten auch
den Export bzw. den Re-
Export von Produkten in ein
verbotenes Land, an eine
verbotene Person oder fiir
Zwecke einer Verwendung,
die nach Exportgesetzen
verboten ist. Alle
Mitarbeiter miissen alle von
CAIRE herausgegebenen
Richtlinien, Handbticher
und Anweisungen zur
Einhaltung von
Exportbestimmungen
befolgen.

Wir mochten im Umgang mit Regierungen denselben Ruf fiir Integritdt
wie mit Kunden aus dem Privatsektor geniefien. Wenn wir
Geschiftsbeziehungen mit Regierungen, Regierungsbehérden und
staatseigenen oder staatlich kontrollierten Unternehmen (SOEs)
aufnehmen, ist es von grofer Bedeutung, dass wir die spezifischen Regeln
und Vorschriften befolgen, die typischerweise fiir staatliche Beschaffungen
mafigeblich sind. AufRerdem respektieren wir Beamte, die unser Geschéft
regulieren, und arbeiten uneingeschrankt mit ihnen zusammen.

Interaktionen mit Staatsbediensteten oder SOE-Angestellten

Wenn wir mit Angestellten oder Beamten nicht-US-amerikanischer
Regierungsbehorden oder Organisationen oder SOEs interagieren, miissen
wir uns auflerdem des besonderen Fokus auf solche Personen im Rahmen
des FCPA bewusst sein. In der Unternehmensrichtlinie zur Bekdampfung
von Bestechung finden Sie Leitlinien zu Interaktionen mit solchen
Beamten, sei es in direkter oder indirekter Form iiber Dritte (z. B.
Handelsvertreter oder Zollagenten), und insbesondere zu allen Zahlungen
an diese Personen oder Ausgaben, die mit ihnen zu tun haben.

Grenzuiberschreitende Transaktionen

Importkontrollen

Wir verlassen uns auf korrekte Importunterlagen. Diese Unterlagen
miissen insbesondere die korrekte Klassifizierung und Bewertung der
importierten Artikel demonstrieren. Alle zusatzlichen Importdokumente
miissen korrekt sein und den geltenden Vorschriften entsprechen.

Exportkontrollen

Viele Lander haben Gesetze eingefiihrt, die den Export von Produkten
und Technologien einschranken, was insbesondere alle Artikel betrifft, die
fiir direkte militarische Zwecke verwendet werden. Die Definition von
Export kann breit gefasst und kompliziert sein. Zum Beispiel kann Export
die elektronische Ubermittlung von geistigem Eigentum wie etwa
Zeichnungen und Kenntnissen selbst zwischen CAIRE-Mitarbeitern in
verschiedenen Lidndern umfassen. Wir sind fiir die Einhaltung von
CAIRE:s Richtlinie zu Handelsgesetzen verantwortlich, die die

Befolgung von Export- und anderen Handelsgesetzen gewahrleisten soll. Bei Fragen zu bestimmten
Transaktionen sollten wir uns an ein Mitglied der Rechtsabteilung wenden.
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Zulassungen fiir Medizinprodukte

Der Verkauf von Medizinprodukten wird in den Landern, in denen wir
geschaftlich tétig sind, durch strenge Qualitdtsstandards sowie
Zulassungs- und Meldepflichten geregelt. Die Vorschriften konnen
kompliziert sein und erfordern strikte Einhaltung, die regelméfig
gepruft wird. Wir sind fiir die Befolgung einer Reihe von
qualitdtsbezogenen und regulatorischen Richtlinien von CAIRE
verantwortlich und sollten uns bei Fragen an ein Mitglied der
Abteilung Behordliche Angelegenheiten und Qualitdt wenden.

Sanktionen

Die Vereinigten Staaten und die Europdische Union haben eine Reihe
verschiedener Gesetze und Vorschriften eingefiihrt, die
Geschiftstransaktionen verbieten, die bestimmte Lander (wie etwa
Iran und Nordkorea), Regionen (wie etwa die Krim-Region der
Ukraine) und Personen betreffen, die auf einer Sanktionsliste
aufgefithrt sind. Wie in der Richtlinie zu Handelsgesetzen beschrieben
hat CAIRE Screening-Verfahren implementiert, um sicherzustellen,
dass das Unternehmen keine Geschaftsbeziehungen mit gesperrten
Parteien eingeht. Wenn Sie Bedenken hinsichtlich der Zulassigkeit
bestimmter Transaktionen oder Geschéftspartner aufgrund von US-
amerikanischen oder anderen Sanktionen haben, sollten Sie sich an ein
Mitglied der Rechtsabteilung wenden.

Geldwdsche

Personen, die an Drogenhandel, terroristischen oder anderen illegalen Aktivitdten beteiligt sind, konnen

4 Beispiel

Aufgrund des Boykotts der
Arabischen Liga gegen
Israel kénnen Akkreditive
von Banken im Nahen
Osten vorschreiben, dass
kein Teil der gekauften
Artikel in Israel hergestellt
oder auf einem israelischen
Schiff transportiert wird.
US-amerikanisches Recht
verbietet die Befolgung
dieser Auflagen.

versuchen, ein legitimes Geschéft zu nutzen, um illegal beschaffte Gelder in den Verkehr zu bringen,
eine Praxis, die als ,,Geldwasche® bezeichnet wird. Die meisten Lander verbieten Geldwasche. Um die

Interessen von CAIRE zu schiitzen, haben wir stets nur mit seridsen Lieferanten und Kunden Geschéfte

abzuwickeln und in verniinftigem Umfang Informationen tiber die grundlegende Basis von

Geschiftstransaktionen einzuholen.

Embargos und Boykotte

Viele Lander verbieten die Beschrankung der Geschéftstatigkeit mit bestimmten Léndern, ihren
Unternehmen und ihren Biirgern. Als in den USA anséssiges Unternehmen sind wir verpflichtet, US-
amerikanische Richtlinien einzuhalten, die es US-Unternehmen verbieten konnen, mit restriktiven

Handelspraktiken oder wirtschaftlichen Embargos, die andere Nationen verhdngen, zu kooperieren. Alle
Fragen zu Aufforderungen in Zusammenhang mit Embargos sind an die Rechtsabteilung weiterzuleiten.
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Schutz geschéftlicher Informationen von Dritten

Es kann vorkommen, dass uns Lieferanten und Kunden ihre geschiitzten Informationen im Rahmen
eines gemeinsamen Projekts zur Verfiigung stellen. Zum Beispiel kénnen wir die Entwicklung neuer
Verwendungsarten fiir Rohstoffe eines Lieferanten unterstiitzen oder ein proprietares Design fiir einen
Kunden erstellen. Im Einklang mit unserer Verpflichtung zu Respekt und dem Schutz von Daten miissen
wir diese Informationen vertraulich behandeln, sie vor unzuldssiger Offenlegung schiitzen und nur dann
an andere weitergeben, wenn dies genehmigt wurde.

Umweltschutz

CAIRE schitzt die Moglichkeit, Teil einer lokalen Gemeinde zu sein, weshalb unsere
Umweltbelastungen fiir diese Gemeinden ein wichtiges Thema fiir uns sind. CAIRE befolgt
Umweltgesetze und -vorschriften nach Buchstaben und Geist. Wir haben uns dazu verpflichtet, unsere
Umweltbelastungen zu reduzieren, wo immer dies wirtschaftlich moglich ist.

17



CAIRE ethischer Verhaltenskodex

» Integritat gegenuber
unserer Muttergesellschaft
und ithren Investoren

Die Muttergesellschaft von CAIRE setzt darauf, dass wir Wachstum bei Umsatz und
Gewinn des Unternehmens erzielen, was den Unternehmenswert des aktiven Strebens nach
profitablem Wachstum unterstiitzt. Um die Erwartungen zu erfiillen und unseren
Verpflichtungen als hundertprozentige Tochtergesellschaft eines japanischen borsennotierten
Unternehmens nachzukommen, stellen wir Ehrlichkeit und Genauigkeit in unseren
Finanzsystemen sicher, nutzen CAIRE-Ressourcen sinnvoll und demonstrieren unsere
unerschiitterliche Verpflichtung, im Aufirag des Unternehmens integer zu handeln.

CAIREs Tochter- und Konzerngesellschaften eispiele

auferhalb der USA, da ihre Drei Anforderungen sind hier besonders
Finanzberichterstattung in die Finanzsysteme  wichtig:
und Borsenberichte von CAIRE einbezogen —  Wir diirfen die Finanzergebnisse von

CAIRE nicht absichtlich falsch darstellen
oder die Integritdt der Berichte,
Aufzeichnungen, Richtlinien oder

ist; auflerdem unterliegen sie dem FCPA.

Integritat der Finanzsysteme und Verfahren von CAIRE auf andere Weise
Finanzberichte absichtlich kompromittieren.

—  Eswird von uns erwartet, sowohl mit
Als Teil eines borsennotierten Unternehmens in internen als auch unseren unabhdngigen
Japan verlassen sich unsere Muttergesellschaft und Wirtschaftspriifern bei deren Uberpriifung
ihre Investoren auf CAIREs Verpflichtung, korrekte unserer Finanzsysteme und -unterlagen
und ehrliche Berichte vorzulegen, um den zusammenzuarbeiten.
Vorschriften zu entsprechen. CAIRE ist auflerdem —  Der Vorstand spielt eine wichtige Rolle
auf korrekte Berichte wie etwa Produktions- und bei der Sicherstellung der Integritdit und
Verkaufsunterlagen angewiesen, um seine Genauigkeit der Finanzsysteme und -
Geschaftstatigkeit ausiiben zu konnen. Wir alle berichte von CAIRE. Der CEO und
spielen eine wichtige Rolle bei der Bereitstellung von leitende Angestellte im Finanzbereich
Informationen fiir diese Berichte sowie ihrer sind verpflichtet, Nachweise von
Anfertigung und ihrer Einreichung. Dariiber hinaus unrichtigen Bekanntgaben, Mdngeln bei
enthdlt CAIREs Unternehmensrichtlinie zur internen Kontrollen oder Betrugsfillen
Bekdmpfung von Bestechung Einzelheiten iiber die unverziiglich an den Vorstand
Anwendbarkeit und relevanten Anforderungen des weiterzuleiten.
FCPA fiir borsennotierte Unternehmen wie etwa
CAIRE.
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Korrekte Biicher und Aufzeichnungen

Jeder von uns ist dafiir verantwortlich sicherzustellen, dass die gesamte Buchfiihrung korrekt und zeitnah
erfolgt und dass alle Unterlagen und Konten Transaktionen in angemessener Detailliertheit und in
Ubereinstimmung mit mafgeblichen Buchhaltungspraktiken und -richtlinien korrekt und fair
widerspiegeln. Zeitkontrollkarten, Bestandszdhlungen, Spesenabrechnungen und die finanziellen
Geschaftsbiicher sind alles Beispiele fiir solche Unterlagen.

FEinreichungen

Wir verwenden diese detaillierten Aufzeichnungen zur Anfertigung von Finanzberichten und anderen
Dokumenten, die wir sodann bei Aufsichtsbehdrden einreichen. Wir haben besonders darauf zu achten,
dass diese Unterlagen vollstdndig, fair, korrekt, zeitnah und verstiandlich sind.

Finanzsysteme

CAIRE befolgt strenge Rechnungslegungsgrundsitze, -standards und -verfahren, wie sie nach
mafdgeblichen Rechtsvorschriften wie etwa der japanischen Version des US-amerikanischen Sarbanes-
Oxley Act (J-SOX) sowie allgemein anerkannten Rechnungslegungsgrundsitzen vorgeschrieben sind. Aus
diesem Grund ist CAIRE bestrebt, seine Jahresabschliisse stets korrekt und integer zu erstellen. In allen
Léndern, in denen CAIRE tétig ist, haben wir dieselben strengen Prinzipien, Standards und Verfahren zu
befolgen, da die Ergebnisse aus diesen Landern integraler Bestandteil des gesamten CAIRE-
Berichtssystems sind.

Mitarbeiter, die in der Finanzabteilung und in der Buchhaltung tatig sind, stellen sicher, dass alle
Unternehmenseinheiten und unsere Arbeitskollegen alle Kontrollen und Verfahren einhalten. Wenn wir
falsche Nutzung der Verfahren oder unehrliches bzw. missbrauchliches Vorgehen beobachten oder
vermuten, miissen wir die Situation unverziiglich iiber die Ethik-Hotline von CAIRE melden.

Interne Kontrollen

CAIRE hat ein System interner Buchhaltungskontrollen implementiert, das vom Chief Financial Officer
(CFO) gepflegt werden muss; diese Kontrollen reichen aus, um hinreichend sicherzustellen, dass

> Transaktionen im Einklang mit allgemeinen oder spezifischen Genehmigungen der
Geschiftsleitung abgewickelt werden,

b Transaktionen nach Bedarf aufgezeichnet werden, um (a) die Erstellung von Jahresabschliissen
in Ubereinstimmung mit allgemein anerkannten Rechnungslegungsgrundsitzen oder anderen
mafigeblichen Kriterien zu ermdglichen und (b) die Rechenschaftspflicht fiir Vermdgenswerte
aufrechtzuerhalten,

> der Zugang zu VermoOgenswerten nur im Einklang mit allgemeinen oder spezifischen
Genehmigungen der Geschéftsleitung gestattet ist und

b die aufgrund der Rechenschaftspflicht aufgezeichneten Vermogenswerten in angemessenen
Abstanden mit den bestehenden Vermdgenswerten verglichen und angemessene Mafinahmen in
Bezug auf etwaige Abweichungen ergriffen werden.
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Kommunikation mit Aufdenstehenden

In manchen Ldindern werden die
FEinstellung und Beaufsichtigung als
Vorgesetzter von Familienmitgliedern
aufgrund lokaler Gepflogenheiten
anders bewertet als in den Vereinigten
Staaten. Country Manager sollten sich
bei Fragen zur Einstellung von
Familienmitgliedern derzeitiger
Mitarbeiter an den Vice President of
Human Resources wenden.

CAIRE kann mehr als ein Mitglied
einer Familie einstellen, wenn jede
einzelne Person ausreichend
qualifiziert ist, um spezifischen
Einstellungsanforderungen gerecht

zu werden. Allerdings diirfen wir die

beruflichen Leistungen eines
Verwandten weder direkt noch
indirekt tiberwachen.

CAIRE hat bestimmte Personen als offizielle Sprecher fiir das
Unternehmen benannt. Diese Sprecher bemiihen sich nach Kriften,
vollstandige, korrekte, objektive, relevante, zeitnahe und verstandliche
Antworten auf alle Anfragen zu geben. Andere Mitarbeiter diirfen
Anfragen nach Unternehmensinformationen von Reportern,
Finanzanalysten, Freunden oder anderen nicht beantworten, sondern
miissen sie an die benannten Sprecher weiterleiten. Alle Bekanntgaben

an Vertreter der Offentlichkeit im
Auftrag von CAIRE bediirfen der
vorherigen Genehmigung des Vice
President of Marketing oder des
General Counsel.

Insiderhandel

Bei CAIRE verstehen wir, wie
wichtig es ist, mit Ehrlichkeit und
Respekt fiir das Unternehmen zu
handeln. Eine Folge dieser
Verpflichtung ist, dass wir keine
Wertpapiere eines Geschéftspartners
kaufen oder verkaufen durfen, wenn
wir wichtige Informationen iiber
dieses Unternehmen kennen, die
nicht 6ffentlich bekannt gegeben

worden sind. Ein solcher Kauf oder Verkauf wird im Einklang mit den
weiteren Einzelheiten in CAIREs Richtlinie zu Insiderhandel als
,JInsiderhandel“ bezeichnet und ist in den USA und Japan sowie in den
meisten anderen Landern illegal. Dariiber hinaus diirfen wir diese
Informationen nicht an jemand anderen weitergeben, der voraussichtlich
auf der Grundlage dieser Informationen mit den Wertpapieren des

Unternehmens handelt, eine Praxis, die ,, Tippgeben genannt wird. Diese

Art von Verhalten verstofit gegen Unternehmensrichtlinien und kann

strafrechtlich verfolgt werden.

Interessenkonflikte

4 Beispiele

Diese Informationen koénnen
potenzielle
Insiderinformationen
darstellen:

—  FEin bevorstehender
Vertrag iiber mehrere
Millionen Dollar mit
einem neuen Kunden,

—  eine grofiere Ubernahme
oder

—  eine signifikante neue

Produktlinie, die nicht

Offentlich angekiindigt

wurde.

Wir demonstrieren Integritit einander, unseren Geschéftspartnern und unserer Muttergesellschaft, indem
wir geschiftsbezogene Entscheidungen auf der Grundlage geschéftlicher und nicht personlicher
Erwégungen treffen. Diese Verpflichtung zu Integritdt gerdt in Gefahr, wenn unsere persoénlichen
Aktivititen mit den Interessen von CAIRE in Konflikt stehen oder auch nur diesen Anschein erwecken,
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wie in CAIREs Richtlinie zu Interessenkonflikten nidher erldutert wird. CAIRE untersucht alle

potenziellen und tatsdachlichen Interessenkonflikte.

Entscheidungen im besten Interesse von CAIRE treffen

Wir diirfen keine personlichen Erwdgungen wie etwa Beziehungen, Gefilligkeiten oder finanzielle
Uberlegungen geschiftlichen Erwigungen voranstellen, wenn wir iiber geschiftliche Entscheidungen fiir
CAIRE nachdenken oder solche Entscheidungen treffen. Wenn personliche Umstdande mit CAIREs
Interessen in Konflikt geraten oder entsprechend wahrgenommen werden kénnten, wenden Sie sich an ein

Mitglied der Rechtsabteilung.

Externe Aktivitdten und finanzielle Beteiligungen

Unsere Loyalitdt gegeniiber CAIRE ist wichtig, da das
Unternehmen unsere hauptsachliche Beschaftigungsquelle ist.
Wir haben zusétzliche bezahlte oder unbezahlte Tatigkeiten zu
vermeiden, die unsere Verpflichtungen gegentiber CAIRE
untergraben oder unsere Fahigkeit beeintrachtigen, bei der
Ausfiihrung unserer beruflichen Tatigkeit objektiv zu sein.
Wenn Sie Bedenken beziiglich eines solchen Problems haben,
sollten Sie die Angelegenheit mit Threm Vorgesetzten oder
einem Mitglied der Rechtsabteilung besprechen.

Wir haben auflerdem finanzielle Beteiligungen an Lieferanten,
Kunden und Wettbewerbern zu vermeiden, sofern es sich nicht
um Wertpapiere handelt, die ein borsennotiertes Unternehmen
betreffen oder im Besitz einer Vermogensanlage sind, deren
Handel mit einzelnen Wertpapieren wir nicht kontrollieren, wie
z. B. ein Investmentfonds.

Verantwortungsbewusste Nutzung von
Vermogenswerten des Unternehmens

Um unseren Verpflichtungen gegeniiber unserer

Beispiele »

Vm.UES /-TH

—  Es ist uns nicht gestattet, ldeen

oder Moglichkeiten, die wir
wdhrend der Arbeit entdecken, fiir
personliche Vorteile zu nutzen.
Wir diirfen nie mit CAIRE
konkurrieren.

CAIRE darf ohne spezielle
Genehmigung keine
Geschdftsverbindungen mit
unseren Familienmitgliedern oder
engen Freunden eingehen.

Muttergesellschaft und CAIRE nachzukommen, haben wir alle Vermdgenswerte von CAIRE auf
verantwortliche Weise zu nutzen. Zu diesen Vermdgenswerten gehdren physische Vermogenswerte,
Computer und andere elektronische Systeme sowie immaterielle Vermdgenswerte wie etwa

Geschiftsinformationen.

Physische Vermdagenswerte

Wir haben Werkzeuge, Ausriistung, Betriebsmittel und Bestdnde in sorgsamer und sicherer Form zu
verwenden. Wir diirfen Ausriistung nie beschddigen oder Fertigungsmittel fiir den persénlichen Gebrauch

wie etwa Heimwerkerprojekte verwenden.
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Computer und elektronische Ressourcen

CAIREs Computer und Kommunikationsgerate einschlief}lich Telefonen und Informationssystemen, E-
Mail- und Internetverbindungen sind fiir geschéftliche Zwecke bestimmt. Wenn wir mit diesen Systemen
kommunizieren, hat dies auf professionelle Weise zu geschehen. Wir diirfen Ausriistung wie etwa Telefon,
E-Mail oder Kopiergerdte nur mit der Zustimmung unseres Vorgesetzten und in manchen Féllen nach
Unterzeichnung einer Vereinbarung iiber private Nutzung in sehr begrenztem Umfang personlich nutzen.
Soweit dies zuldssig ist, kann CAIRE aus Sicherheitsgriinden und um seine geschiitzten Informationen zu
erhalten, auf Computer, Kommunikationsgerate einschliefilich Telefonen und Informationssystemen wie
z. B. E-Mail- und Internetverbindungen zugreifen, wenn dies unbedingt erforderlich ist, und unsere
Aktivitiaten iiberwachen, wenn dies zuldssig ist, um sicherzustellen, dass Mitarbeiter diese Ressourcen
nicht missbrauchlich verwenden. Dariiber hinaus werden personenbezogene Daten (wie etwa E-Mail-
Adressen, IP-Adressen und andere Kennungen) verarbeitet, wenn CAIREs Computer und
Kommunikationsgerate benutzt werden. Alle Mitarbeiter von CAIRE sind verpflichtet, sich mit CAIREs
Richtlinie fiir elektronische Kommunikation, CAIREs Richtlinie und Programm fiir Mobilgerate und
CAIREs Datenschutzrichtlinie vertraut zu machen.

Vertrauliche Informationen des Unternehmens

CAIREs nichtoffentliche Informationen sind wertvolles Vermogen des Unternehmens. Bestimmte
Informationen sind von besonderer Wichtigkeit, weshalb wir sie als vertraulich zu behandeln haben. Zu
Beispielen konnen Finanzinformationen, Unternehmensentwicklungen und -plane, Marketingstrategien,
Kunden- und Lieferantenlisten (die auch personenbezogene Daten enthalten und daher strengen
Datenschutzvorschriften unterliegen konnen), Plane zu neuen Produkten sowie Produkt- oder
Prozessdesigns gehoren. Wir diirfen vertrauliche Informationen mit unseren Kollegen nur nach dem
,Need-to-know“-Grundsatz besprechen. Wir miissen vertrauliche Informationen wahrend und nach
unserer Beschaftigung bei CAIRE vor der Weitergabe an nicht CAIRE angehoérende Auflenstehende
schiitzen, aufier wenn dies fiir CAIREs Geschéftszwecke geschieht, wobei angemessene Schritte zur
Verhinderung des Missbrauchs von Informationen zu treffen sind, oder nach geltendem Recht
vorgeschrieben ist.

Geistiges Eigentum

,,Geistiges Eigentum*“ sind fiir CAIRE entwickelte Informationen oder Kenntnisse, die dem Unternehmen
gehoren und die das Unternehmen mithilfe von Patenten, Urheberrechten und Handels- oder
Dienstleistungsmarken schiitzt. Bestimmtes geistiges Eigentum, das als ,,Geschéftsgeheimnisse bezeichnet
wird, ist fiir den Betrieb und Erfolg des Unternehmens von ausschlaggebender Bedeutung. Von uns wird
erwartet, wahrend und nach unserer Beschéftigung bei CAIRE darauf zu achten, die Vertraulichkeit dieser
Geschiftsgeheimnisse zu wahren, um ihren Wert fiir CAIRE ausreichend zu schiitzen. Unsere
individuellen Arbeitsergebnisse wie etwa ein verbesserter Herstellungsprozess oder eine patentierbare
Erfindung gehéren CAIRE.
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Betdtigung in der Gemeinschaft und politische Aktivititen

CAIRE ermutigt uns dazu, uns in den lokalen Gemeinden zu engagieren. Dabei diirfen wir im Hinblick
auf unsere Verantwortung gegeniiber dem Unternechmen CAIRE nicht mit bestimmten Anliegen,
Kandidaten, politischen Parteien oder Themen in Verbindung bringen. Dariiber hinaus haben wir CAIREs
Vermogenswerte zu respektieren, weshalb wir keine Unternehmensressourcen wie etwa unsere
geschiftliche E-Mail-Adresse oder Computer oder Kopiergeridte des Unternehmens zur Unterstiitzung
dieser Aktivitdten verwenden diirfen.

CAIRE muss alle Gesetze iiber politische Spenden und Ausgaben fiir Lobbytatigkeit befolgen. Alle
direkten oder indirekten Beitrdge fiir politische Parteien oder Kandidaten fiir ein politisches Amt oder in
deren Interesse angefallenen Ausgaben in irgendeinem Land, die vom Unternehmen (oder einem
Mitarbeiter in dessen Auftrag) geleistet bzw. veranlasst werden, sind verboten, sofern sie nicht im Voraus
von der Rechtsabteilung genehmigt wurden.

Wohltitige und politische Spenden stellen dariiber hinaus ein Korruptionsrisiko dar, da sie als Kanal fiir
unzuldssige Zahlungen dienen kénnen, insbesondere wenn Spenden von einem Staatsbediensteten oder
Geschiftspartner angefordert werden. CAIREs Unternehmensrichtlinie zur Bekimpfung von Bestechung
enthalt detaillierte Leitlinien fiir wohltatige und politische Spenden.
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» Ressourcen fur Ratschlage
und Meldung von Bedenken
oder Fehlverhalten

Wir sollten Antworten auf Fragen in Zusammenhang mit Ethik und Compliance
einholen. Wir sind ferner verpflichtet, Bedenken in Bezug auf mogliches
Fehlverhalten oder tatsdchliche Verstofie gegen geltendes Recht, den Kodex oder
andere CAIRE-Richtlinien zu melden.

Ressourcen

Beispiele »

CAIRE verfiigt iiber eine Reihe von Ressourcen, um Ethik- und
Compliance-Probleme anzugehen.

1. Gehen Sie die CAIRE-Richtlinien durch, die sich auf wichtige
Themen beziehen. Richtlinien enthalten zusatzliche Details und sind
in den Abschnitten Recht und Personal auf SharePoint zugédnglich.

2. Sprechen Sie Ihren Vorgesetzten oder eine andere Fithrungskraft in
Ihrer Organisation an. Sie kdnnen sich auch an Vertreter der

In unserem Tagesgeschdft Rechtsabteilung und der Personalabteilung wenden.

konnen wir vor eine Reihe

ethischer Probleme gestellt 3. Senden Sie eine E-Mail an Vertreter der Ethik-Abteilung von
werden. Zum Beispiel CAIRE: ethics@caireinc.com.
konnen wir: . 4. Kontaktieren Sie die Ethik-Hotline von CAIRE:
—  Rat bendtigen, um zu
entscheiden, ob eine a. Voicemail: 1-800-868-8541 in den Vereinigten Staaten
Vorgehensweise (geblihrenfreie Nummern auflerhalb der Vereinigten Staaten
rechtmdfig oder ethisch finden Sie unter www.ethicspoint.com).
unbedenklich ist. b. Webinterface: www.ethicspoint.com
—  Fehlverhalten
beobachten. ) ) )
—  Abtivititen beobachten, Berichts- und Kooperationspflichten

die den Ruf von CAIRE

schédigen kénnten, Mitarbeiter haben Verstofe gegen mafigebliche Gesetze, Regeln und

Vorschriften, diesen Kodex oder andere CAIRE-Kodizes, -Richtlinien
oder -Verfahren dem oben genannten zustdndigen Personal oder Uber
CAIRE:s Ethik-Hotline zu melden.

Wenn sich Thre Bedenken auf Themen der Buchhaltung, internen Kontrollen oder Wirtschaftspriifung
beziehen, sollten Sie sich direkt an den Chief Financial Officer, die Rechtsabteilung oder die CAIREs
Ethik-Hotline wenden.
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Mitarbeiter miissen bei internen Untersuchungen von Fehlverhalten kooperieren, wenn sie hierzu von
der Rechtsabteilung oder vom Vorstand aufgefordert werden.

Vertrauliche Meldungen m
Das Unternehmen behandelt alle Meldungen von Ethik- oder

Compliance-Bedenken einschlief}lich Kontaktaufnahmen mit der
Ethik-Hotline vertraulich. Die Geschaftsleitung gibt Informationen
nur an die Personen weiter, die an der Untersuchung eines

mutmafilichen Fehlverhaltens beteiligt sind. In seltenen Fallen kann AN

CAIRE verpflichtet sein, Informationen zu einer Meldung von S i
mutmafilichem Fehlverhalten im Rahmen einer gerichtlichen

Untersuchung oder fiir geschiftliche Zwecke zur Verfiigung zu Mitarbeiter sind verpflichtet,
stellen. In diesen Fallen kommt das Unternehmen dieser Verstifie oder mutmagliche
Verpflichtung nach und unternimmt den Versuch, betroffene Verstifie gegen den Kodex
Mitarbeiter im grofRtmdglichen Umfang zu informieren. unter Nutzung der auf der

vorherigen Seite
aufgefiihrten Ressourcen

Anonyme Meldungen unverziiglich zu melden.

Die Ethik-Hotline ermdéglicht es uns, ein Bedenken anonym
vorzubringen, wenn wir dies vorziehen. Beachten Sie, dass manche
Bedenken ohne die Identitdt der Person, die das Bedenken gemeldet
hat, nicht vollstindig untersucht werden kénnen.

Vergeltungsverbot

CAIRE verbietet Vergeltungsmafnahmen und Androhungen von Vergeltung gegen jeden von uns, der in
gutem Glauben einen moglichen Vorfall von Fehlverhalten meldet. Bitte melden Sie jeden einzelnen Fall
von Vergeltungsmafinahmen oder Androhungen von Vergeltung gegen Sie oder einen Kollegen. CAIRE
untersucht Meldungen von mutmaflicher Vergeltung und verhdngt DisziplinarmafSnahmen gegen
verantwortliche Personen. Jeder Mitarbeiter ist auRerdem nach CAIREs Whistleblower-Richtlinie
geschiitzt.

Ergebnisse

CAIRE hat ein Verfahren zur Durchfiihrung von Untersuchungen mutmaflicher Vorfélle von
Fehlverhalten eingefiihrt. Informationen in Zusammenhang mit einer Untersuchung werden nur an
Personen weitergegeben, die an der Untersuchung beteiligt sind. Der Zweck besteht darin, die Detalils,
Schwere, Haufigkeit und Absicht des Fehlverhaltens zu bestimmen und sicherzustellen, dass unser
Compliance-Programm Feedback und kontinuierliche Verbesserung einschliefit. Der General Counsel
oder ein Beauftragter entscheidet gemeinsam mit dem Vice President of Human Resources auf der
Grundlage der Ergebnisse der Untersuchung, ob Fehlverhalten stattgefunden hat und welche
sachgemafien Disziplinarmafinahmen einschliellich Kiindigung des Beschiftigungsverhdltnisses
gegebenenfalls zu verhdngen sind. Die Befolgung der Grundsatze des Kodex ist eine Vorbedingung fiir
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die Beschiftigung bei CAIRE. Wenn Gesetze verletzt worden sind, kann das Unternehmen die
Verantwortlichen den zustdndigen Behorden melden. In manchen Féllen kann die verantwortliche
Person auch zivil- oder strafrechtlich verfolgt werden. Wenn Vorstandsmitglieder oder Fithrungskrafte
des Unternehmens von Vorwiirfen beziiglich Fehlverhaltens betroffen sind, befolgt der Vorstand
etablierte Verfahren fiir die Durchfithrung der Untersuchung und die Festlegung von
Disziplinarmafinahmen.
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